,,/ KO/eje Slqskle Stan na 1 stycznia 2019r.

TARYFA POMARANCZOWA
§ 1.Rodzaje biletow

1. W ramach Taryfy Pomaranczowej ustala sie nastepujgce rodzaje biletow kolejowo
—autobusowo - trolejbusowych:

1) bilet pomaranczowy jednorazowywg taryfy normalnej oraz wg ulg
ustawowych: 33%,37%, 49%, 51%, 78%, 93%, 95% i 100%, w zaleznosci od
indywidualnych uprawnien;

2) bilet pomaranczowy imienny miesieczny wg taryfy normalnej oraz wg ulg
ustawowych: 33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93%, w zaleznosci od
indywidualnych uprawnien.

2. Bilet (normalny i ulgowy) jednorazowy o nazwie ,bilet pomaranczowy”, wazny jest
przez90 minut.Uprawnia on do przejazdéw w pociggach osobowych Kolei Slgskich
na catej trasie w relacji Tychy Lodowisko — Katowice Szopienice Pd.lub Katowice
Szopienice Ptd. — Tychy Lodowiskoz mozliwoscig wyjazdu/dojazdu od/do staciji
Tychy Zwakéw oraz wszystkimi regularnymi liniami zwyktymi (z wyjatkiem linii
przyspieszonych i dodatkowych) organizowanymi przez Zarzad Transportu
Metropolitalnego w Katowicach (zwany dalej ZTM Katowice) na terenie miasta
Tychy.

3. Bilet imienny miesieczny o nazwie ,bilet pomaranczowy” (normalny i ulgowy),
uprawnia wskazang osobe do przejazdéw z dowolng iloscig przesiadek
w pociggach osobowych Kolei Slgskich na catej trasie w relacji Tychy Lodowisko
— Katowice Szopienice Pid. lub Katowice Szopienice Ptd. — Tychy Lodowisko
z mozliwo$cig wyjazdu/dojazdu od/do stacji Tychy Zwakéw oraz wszystkimi
regularnymi liniami zwyklymi (z wyjgtkiem linii przyspieszonych i dodatkowych),
organizowanymi przez ZTM Katowice na terenie miasta Tychy.

§ 2.Zasady stosowania biletow

1. Ustala sie nastepujace zasady stosowania jednorazowych biletéw
pomaranczowych:

1) ,bilet pomaranczowy” mozna naby¢:



a) w punkcie odprawy?, w biletomatach najwczes$niej na 7 dni przed dniem
waznosci biletu,

b) w pociagu u personelu poktadowego oraz za posrednictwem aplikaciji
mobilnej SkyCash na warunkach okreslonych w Regulaminie ustugi Bilet

elektroniczny w Kolejach Slgskich (Regulamin SkyCash-KS), wytgcznie
w dniu wyjazdu.

2) termin waznosci jednorazowego ,biletu pomaranczowego” rozpoczyna sie od
daty i godziny rozpoczecia przejazdu wskazanej przez pasazera, a uptywa po
czasie, o ktérym mowa w § 1 ust. 2;

3) jednorazowy ,bilet pomaranczowy” upowaznia pasazera do dokonywania
przesiadek w trakcie podrézy, przy czym tgczny czas podrozy nie moze
przekroczy¢ catkowitego czasu waznosci biletu okreslonego w Taryfie
Pomaranczowej;

4) pasazer moze zwrocié, w dowolnej kasie biletowej Kolei Slgskich
prowadzgcych sprzedaz danego rodzaju biletow catkowicie niewykorzystany
jednorazowy ,bilet pomaranczowy”:

a) przed rozpoczeciem terminu waznosci okreslonego na bilecie,

b) po rozpoczeciu terminu waznosci okreslonego na bilecie, jednak nie
pozniej niz przed uptywem 15 minut, liczgc od godziny rozpoczecia tego
terminu na bilecie,

po potrgceniu 10% odstepnego, z zastrzezeniem postanowien ust. 2 pkt 6,

5) nie podlegajg zwrotowi naleznosci uiszczone z powodu nie okazania
w pociggu biletujednorazowego, cho¢by pdzniej podrdzny bilet ten okazat.

2. Ustala sie nastepujgce zasady stosowania ,biletdow pomaranczowych” imiennych
miesiecznych:

1) ,bilet pomaranczowy” imienny miesieczny mozna naby¢:

a) w punkcie odprawy, w biletomatach najwczesniej na 7 dni przed
pierwszym dniem waznosci biletu,

b) w pociggu u personelu poktadowego oraz za posrednictwem aplikaciji
mobilnej SkyCash na warunkach okreslonych w Regulaminie ustugi Bilet
elektroniczny w Kolejach Slgskich (Regulamin SkyCash-KS), wytgcznie
w pierwszym dniu waznosci biletu,

2) ,bilet pomaranczowy” imienny miesieczny wazny jest od daty wydania lub daty
wskazanej przez nabywce,

lpunkt odprawy — Punkt Obstugi Pasazera KS, kasa biletowa KS lub podmiotu upowaznionego przez KS
do sprzedazy biletéw (agenta), sprzedajgcego bilety na przejazd/przew6z wykonywany w pociggach KS.



3) ,bilet pomaranczowy” imienny miesieczny wazny jest na okres jednego
miesigca od daty wydania lub wskazanej przez nabywce, np. od 27 lutego do
26 marca; od 1 grudnia do 31 grudnia,

4) przed rozpoczeciem pierwszego przejazdu, albo niezwtocznie po nabyciu
biletu w pociggu, wtasciciel zobowigzany jest wpisa¢ czytelnie w sposéb trwaty
na bilecie (w miejscu na to przeznaczonym), swoje imie i nazwisko oraz numer
dokumentu ze zdjeciem stwierdzajgcy jego tozsamos¢, z wyjatkiem biletu
zakupionego za posrednictwem aplikacji mobilnej SkyCash. Do przejazdéw na
podstawie ,biletu pomaranczowego” imiennego miesiecznego uprawniona jest
tylko ta osoba, ktorej dane zostaty na nim zamieszczone. Bilet wazny jest
tagcznie z dokumentem tozsamosci. Bilet bez wpisania danych, o ktérych
mowa wyzej, jest niewazny,

5) pasazer moze zwrécié, w kasach Kolei Slgskich prowadzacych sprzedaz
danego rodzaju biletéw, zakupiony ,bilet pomaranczowy” imienny miesieczny:
a) przed rozpoczeciem terminu waznosci, zwraca sie zaptacong naleznosc,

po potrgceniu 10% odstepnego,

b) po rozpoczeciu terminu waznosci, za czesciowo niewykorzystany, zwrécony
nie pozniej niz dziesigtego dnia waznosci, zwraca sie naleznos¢
proporcjonalng do czasu, w jakim nie mégt by¢ wykorzystany, po potrgceniu
od zwracanych naleznosci 10% odstepnego,

z zastrzezeniem postanowien pkt 6 7,

6) zmiany umowy przewozu lub zwrotu naleznosci za bilet zakupiony za
posrednictwem aplikacji mobilnej SkyCash mozna dokona¢ na zasadach
okreslonych w Regulaminie ustugi Bilet elektroniczny w Kolejach Slgskich
(Regulamin SkyCash-KS) dostepnym na stronie internetowej:
www.kolejeslaskie.com oraz na www.skycash.com,

7) potrgcona kwota odstepnego nie moze by¢ wyzsza niz 10% wartosci
najwyzszej ceny biletu imiennego miesiecznego wg taryfy normalnej na
przejazd ,tam i z powrotem?”,

8) potrgcenia odstepnego nie stosuje sie, jezeli:

a) na zasadzie wymiany podrézny zwraca bilet przed rozpoczeciem terminu
jego waznosci lub w terminie, o ktérym mowa w pkt 5 ppkt b oraz
jednoczesnie nabywa nowy bilet z nowym terminem waznosci. Na
zwracanym bilecie kasa Kolei Slgskich dokonuje adnotaciji w
brzmieniu,,Wymiana biletu na bilet nr ...”.

b) niewykorzystanie biletu nastgpito z przyczyn lezgcych po stronie
przewoznika.


http://www.kolejeslaskie.com/

3. ,Bilet pomaranczowy” jednorazowy i imienny miesieczny uprawnia do przewozu
bez optaty:

1) jednej sztuki bagazu podrecznego - tatwe przenosne rzeczy, ktére nie mogg
powodowac zanieczyszczenia lub uszkodzenia pojazdu, a takze nie mogg
narazac na szkode o0sob trzecich lub ich mienia,

2) wozka dzieciecego,

3) jednej pary nart lub deski snowboardowej,

4) instrumentu muzycznego, sztalugi, duzej teczki rysunkowej, itp.,

5) wdzka lub fotela inwalidzkiego, z ktérego korzysta w czasie podrézy osoba
niepetnosprawna,

4. Foliowanie biletu, ani tez przedtuzenie terminu jego waznosci — nie sg dozwolone.

5. Za dokument przewozu zniszczony w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie
danych (ij. ktéregokolwiek zapisu lub zabezpieczenia, czy tez podarty i sklejony),
zafoliowany, zagubiony lub skradziony, nie zwraca sie zaptaconych naleznosci
i nie wydaje duplikatéw, takze w przypadku zgtoszenia straty do organdéw scigania
lub wskazania daty i miejsca zakupu, numeru dokumentu, itp.

§ 3.Przejazdy bezptatne i ulgowe
1. Koleje Slaskie i ZTM Katowice honorujg ustawowe uprawnienia do bezptatnych

i ulgowych przejazdéw okreslone w Taryfie przewozowej (TP-KS) dostepnej na
stronie internetowej www.kolejeslaskie.com.

2. Koleje Slgskie i ZTM Katowice honorujg wytgcznie dokumenty, ktére zostaty
wydane przez organa do tego uprawnione odrebnymi przepisami.

§ 4.Postanowienia koncowe

1. Podrézny moze przewiez¢ bagaz podreczny o wymiarach przekraczajgcych normy
okreslone w przepisach porzgdkowych,psalub rower pod warunkiem, ze zezwalajg
na to przepisy danego przewoznika.

2. Pasazer zobowigzany jest zakupi¢ osobno do kazdego srodka lokomaociji bilet na
przewoz rzeczy pod opiekg podréznego, psa, roweru zgodnie z cennikiem ustug
przewozowych obowigzujgcym u danego przewoznika.

3. W pociggach podrézny nie posiadajgcy waznego biletu na przejazd/przewoz, lub
posiadajgcy bilet nie zalegalizowany w punkcie odprawy, zobowigzany jest przed
wejsciem do pociggu lub natychmiast po wejsciu zgtosic sie do personelu
poktadowego pociggu w celu nabycia/zalegalizowania biletu, a w przypadku
nieobecnosci obstugi w tej czesci pociggu — oczekiwac na jej przybycie.

W przeciwnym razie podrézny jest traktowany jak osoba jadgca bez waznego


http://www.kolejeslaskie.com/

biletu i woéwczas — oprécz naleznosci przewozowych — uiszcza optate dodatkowg
ustalong na podstawie Rozporzgdzenia Ml z dnia 20.01.2005 r. w sprawie
sposobu ustalania wysokosci optat dodatkowych z tytutu przewozu osaob,
zabieranych ze sobg do przewozu rzeczy i zwierzgt oraz wysokosci optaty
manipulacyjnej (Dz. U. Nr 14, poz. 117).

4. W taborze autobusowym i trolejpbusowym dla taryfy pomaranczowej majg
zastosowanie przepisy dotyczgce sposobu ustalania wysokosci optat dodatkowych
z tytutu przewozu os6b, zabranych ze sobg do przewozu rzeczy i zwierzat bez
waznego biletu oraz wysokosci optaty manipulacyjnej, okreslone odrebnymi
uchwatami Zarzgdu Goérnoslagsko-Zagtebiowskiej Metropolii, natomiast w ramach
potgczen kolejowych obowigzuje Rozporzgdzenie Ml okreslone w pkt 3.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi zasadami taryfowymi oferty — stosuje
sie odpowiednio postanowienia:

a) Taryfy przewozowej (TP-KS),
b) Regulaminu przewozu osdb, zwierzat i rzeczy przez Koleje Slaskie (RPO-KS).

6. Zasady , Taryfy Pomaranczowej” wchodzg w zycie z dniem 1 stycznia 2019 r.



TABELE OPLAT ZA BILETY POMARANCZOWE

Tabela 1. Bilety pomaranczowe jednorazowe
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Tabela 2. Bilety pomaranczowe imienne miesieczne ,,tam i powrot”
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Obszar waznosci
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